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زضیبفت زستَض ثبظضسی اظ سَی ضیبست 

 شگبُ ، سبظهبى ثبظضسی ، استبًساضیزاً

اًدبم ثبظضسیْبی هستوط هغبثك 

 ثٌسی تؼییي شسُ  ثطًبهِ ظهبى

 تؼییي اػضبی تین ثبظضسی

 شیَُ ًبهِ ّب ٍ ی اخطایی هغبلؼِ لَاًیي، همطضات، آئیي ًبهِ ّب

 ظ ّوبٌّگی ثب هسیط ٍاحس هطثَعِ ٍ سبیط هؼبًٍتْب ٍ ٍاحسّبی هطتجظ ثب هَضَع زض طَضت ًیب

 استمطاض وبضشٌبسبى ثبظضسی زض ٍاحس هطثَعِ 

آیب اعلاع ضسبًی ثِ 

 وبضهٌساى لاظم است ؟

ًظت اعلاػیِ زض 

ّبی هٌبست  هحل

یب اظ عطیك 

 اتَهبسیَى

هظبحجِ ثب افطاز  خوغ آٍضی هستٌسات ٍ)شطٍع ثِ وبض وبضشٌبسبى ثبظضسی 

 (ثبظزیس اظ ٍاحسّبی هَضز ًظطشیطثظ ، 

 هغبلت ٍ تْیِ گعاضش ثِ ّوطاُ هستٌسات خوغ ثٌسی اٍلیِ

هشبٍضُ ثب وبضشٌبسبى هَضَػی : زضطَضت ثطٍظّطگًَِ اثْبم هسئَل تین ثبظضسی لاظم است

هَضز ٍثَق ازاضُ ثبظضسی ضا اًدبم زّس، استؼلام هىتَة هَضَػبت هَضز ثحث اظ هسیطیت 

 خوغ ثٌسی ًْبیی خْت تْیِ گعاضش پبیبًی ضا اًدبم زّس  ّبی ستبزی شیطثظ ضا اًدبم زّس،
 

 

  اضائِ گعاضش پبیبًی ثِ ضئیس ازاضُ

آیب لظَض ٍ ترلفی 

 هحطظ هی ثبشس؟

اضائِ گعاضش ثِ هطخغ 

 هتمبضی ثبظضسی

تْیِ گعاضش وبهل ٍ اضخبع هَضَع ثط 

ثِ ( ترلفیب لظَض )حست اّویت 

 (8)ٍاحسّبی شیطثظ 

ارسبل یک ًسرِ از گسارش هحرهبًِ : زرهَارز لصَر 

 پبیبًی بِ هعبًٍت یب هسیریت ٍاحس هَرز ببزرسی 

ارجبع ترلف هحرز شسُ بِ ّیبت : زر هَارز ترلف

 زاًشگبُ  رسیسگی بِ ترلفبت کبرکٌبى

 

 ارائِ یک ًسرِ از گسارش بِ ریبست زاًشگبُ 

 کل ببزرسی ازارُ ارجبع هَرزی بِ 

 ربًِارجبع هَرزی بِ زفتر ارزیببی عولکرز ٍزارت




